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Grandeza de México

Silao de la Victoria, Guanajuato, 22 de abril de 2020
Oficio num. SECTUR/ 94 /2020
Asunto: respuesta a solicitud de informacién

Ma. Carmen Vaca Gonzalez

Diputada Presidenta, Comisién de Turismo
H. Congreso del Estado de Guanajuato
Presente.

Lorena del Carmen Alfaro Garcia
Diputada Secretaria, Comision de Turismo
H. Congreso del Estado de Guanajuato
Presente.

Hago referencia a su atento oficio num. 7409, mediante el cual hace del conocimiento de
esta Secretaria de Turismo las peticiones expuestas en la reunion itinerante de la
Comision de Turismo en el municipio de Leon, por parte de la C. Elizabeth Vargas Martin
del Campo.

Hago de su conocimiento que durante 2019 esta Secretaria de Turismo llevé a cabo en el
Estado 276 cursos de capacitacion como parte del programa de formacién “Estrellas
Guanajuato” dirigidos a personal de primer contacto de la industria turistica, 6 cursos de
alta direcciéon para propietarios, gerentes de hoteles y restaurantes. Asimismo, se
otorgaron 214 apoyos a empresarios para certificar o renovar las certificaciones de calidad
turistica en los programas de Moderniza, Punto limpio y Distintivo H, beneficiando con
estas acciones a empresarios turisticos y Tour Operadores del municipio de Leoén.

Para el afo 2020, se tiene proyectado llevar a cabo alrededor de 150 cursos de
capacitacion como parte del programa de formacién “Estrellas Guanajuato” y otorgar 121
apoyos para la implementacion de certificaciones de calidad a epapregas turisticas.

Sin mas por el momento, le envio un cordial saludo.

Lic. Maria Teresa Matamoros Montes
Secretaria Turismo
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